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Bogotá D.C., 14 de septiembre de 2024 
 
 
 
 
Señores  
CONSEJO PROFESIONAL NACIONAL DE INGENIERÍA - COPNIA 
Att. Ing. MATEO ALEXANDER CASAS MURCIA  
Técnico administrativo – Área de Gestión Humana  
La Ciudad      
    

 
 

Referencia: PROPUESTA 260914-1 CAPACITACIÓN EN RESPUESTA ANTE 
EMERGENCIAS. 12 HORAS 

 
 
Es nuestro especial interés, colocar a su disposición nuestra empresa y recurso 
humano para apoyarlos como proveedor en el desarrollo de programas de Gestión 
Integral del Riesgo y relacionadas que manejen en su compañía y empresas afiliadas.  
 
OR SOLUCIONES EMPRESARIALES LTDA. Fue creada en mayo de 2008, como una 
compañía especializada en Asesoría, Consultoría, Capacitación, Entrenamiento y 
Atención en Manejo de emergencias, trabajos de alto riesgo, rescates, Salud 
Ocupacional SG SST, en general, avalada por la Secretaría de Salud bajo la Licencia 
de Prestación de Servicios En Seguridad Y Salud en el Trabajo 9755 del 2019. 

 
Nuestro reconocimiento en el mercado ha sido destacado por la oportunidad y la 
calidad en nuestros servicios, razones por las cuales prestamos nuestros servicios a 
varias empresas de carácter regional, nacional e internacional, además de varias ARLs 

 
Permítanos compartir la experiencia y enfocarla en términos de productividad y 
seguridad para las personas que se encuentran en su compañía y empresas 
afiliadas. 
 
Tenemos representación en; Bogotá, Barranquilla, Bucaramanga, Neiva, Cali, 
Medellín, Armenia y damos cubrimiento a nivel nacional.  
 
 
Esperamos contar con Ustedes. 
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CURSO BRIGADAS DE EMERGENCIAS  

 

 
INTRODUCCIÓN  
 
En situaciones de emergencia, cada integrante de la brigada asume un rol esencial no 
solo en la protección de la vida y los bienes, sino también en el acompañamiento 
humano de quienes atraviesan momentos de angustia, dolor físico o afectación 
emocional. Como comunidad civilizada, empática y consciente del valor de la vida, 
tenemos el deber de brindar apoyo inmediato, seguro y respetuoso a nuestro prójimo, 
integrando acciones de asistencia física con contención psicosocial básica. 
 
La respuesta inicial ante una emergencia no se limita a la aplicación de técnicas; 
implica reconocer el sufrimiento ajeno, actuar con serenidad, comunicar con claridad y 
ofrecer un entorno de protección que disminuya el impacto emocional y físico de la 
situación. Bajo este principio, la formación de brigadistas debe fortalecer tanto las 
competencias técnicas como las capacidades humanas, promoviendo una actuación 
ética, solidaria y centrada en la dignidad de las personas afectadas. 
 
 

 
OBJETIVO 
 
Fortalecer las competencias de los participantes en la atención inicial de personas 
enfermas o lesionadas, mediante la adquisición de conocimientos y técnicas que 
permitan evaluar, estabilizar y manejar de forma segura a la víctima en el mismo lugar 
del incidente. Asimismo, se busca garantizar un traslado adecuado y protegido hacia el 
punto donde recibirá atención médica profesional, actuando bajo los principios del 
primer respondiente, las normas vigentes y los protocolos institucionales de 
emergencia. 
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DURACIÓN DE LA CAPACITACIÓN 
 
La capacitación tendrá una duración total de 12 horas, distribuidas en 3 sesiones 
virtuales de 4 horas cada una, desarrolladas en tiempo real mediante plataforma digital 
con acompañamiento de instructores especializados. 
 
 
DURACIÓN DE LA CAPACITACIÓN 
 
La capacitación se desarrollará de manera 100 % virtual mediante la herramienta Microsoft 
Teams, la cual permite sesiones en tiempo real, interacción continua con los instructores, uso 
de recursos audiovisuales, actividades prácticas guiadas y registro de asistencia. Esta 
herramienta garantiza estabilidad, accesibilidad y una experiencia formativa dinámica para 
todos los participantes. 
 
 
DIRIGIDO A 

 
Personal integrante de la Brigada de Emergencias, incluyendo responsables de la 
atención inicial, coordinación y respuesta ante situaciones de emergencia dentro de la 
organización. 
 
 
EJECUCIÓN 
 
La ejecución de la capacitación se realizará conforme al cronograma previamente 
pactado entre las partes, el cual definirá las fechas, horarios y secuencia de las 
sesiones virtuales. Este cronograma será establecido una vez se confirme la 
disponibilidad de los participantes y se formalice la prestación del servicio. 
 
 
CERTIFICACIÓN DE ASISTENCIA  
 
Para la emisión del certificado de asistencia, el participante deberá cumplir con una 
asistencia mínima del 100 % a las sesiones programadas y aprobar la evaluación de 
conocimientos con una calificación igual o superior al 80 %. 
 
Estos requisitos garantizan el compromiso del participante con el proceso formativo y 
aseguran la apropiación de las competencias esenciales para la respuesta inicial en 
situaciones de emergencia. 
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1. Gestión del Riesgo y Marco Legal 
CONCEPTOS NORMATIVOS 

• Resolución 0256 de 2014. 

• SG-SST (Decreto 1072). 

• Estructura de brigadas: 
o Jefe de brigada. 
o Líderes / capitanes. 
o Brigadistas. 

• Responsabilidades legales del primer respondiente. 
RECONOCIMIENTO DE AMENAZAS 

• Naturales. 

• Tecnológicas. 

• Antrópicas. 

• Análisis de vulnerabilidad. 

• Mapas de riesgo y rutas de evacuación. 
2. Evacuación y Manejo de Grupos 
CONCEPTOS NORMATIVOS 

• Resolución 0256 de 2014: Normas de cumplimiento nacional. 

• Estructura jerárquica: Jefe de Brigada, Capitanes y Brigadistas. 

• Deberes y responsabilidades legales del primer respondiente 
operativo. 

RECONOCIMIENTO DE AMENAZAS 

• Análisis de vulnerabilidad en edificios y entornos abiertos. 

• Mapas de riesgos y diagramas de flujo de emergencia. 
3. Dinámica de Evacuación y Respuesta a Incendios 
PROCESO DE EVACUACIÓN 

• Fases de la evacuación: Detección, Alarma, Preparación y 
Salida. 

• Manejo de grupos humanos en situaciones críticas. 
CONTROL DE CONATOS 

• Uso preventivo de extintores Multipropósito PQS dentro del plan 
de brigadas. 

• Diferencia entre Bomberos y Brigadistas. 
SIMULACROS 

• Diseño de agendas para simulacros nacionales y corporativos. 

• Revisión de lecciones aprendidas y mejora continua. 
4. Primeros Auxilios Básicos 
ANÁLISIS 

• Valoración primaria (ABCDE). 

• Valoración secundaria. 

• RCP básico (RCCP). 
CONTROL DE HEMORRAGIAS 

• Presión directa. 

• Torniquetes. 
MANEJO DE TRAUMA 

• Inmovilización. 

• Lesión medular. 

• Introducción al TRIAGE. 
 

TEMARIO  
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CONDICIONES DEL SERVICIO  
 
La prestación del servicio de capacitación se realizará bajo los siguientes lineamientos 
operativos y administrativos: 
 

• La programación de las sesiones será acordada previamente entre las partes y 
formalizada en el cronograma oficial. 

• La capacitación se desarrollará en modalidad 100 % virtual, en tiempo real, con 
instructores especializados y acompañamiento permanente. 

• La entidad contratante deberá garantizar la disponibilidad de los participantes 
durante las fechas y horarios establecidos. 

• Los link de conexión serán compartidos por la empresa contratante.  

• La certificación se emitirá únicamente para los participantes que cumplan con los 
requisitos de asistencia y aprobación establecidos. 

• Cualquier modificación en fechas, alcance o número de participantes deberá ser 
notificada con anticipación y acordada entre las partes. 

 
 

INVERSIÓN 

Ítem DETALLE 
NUMERO 

DE HORAS  
VALOR 
HORA 

VALOR 
TOTAL 

1 
Capación virtual brigadas emergencias 
 

12 $81.500 $978.000 

IVA  $185.820 

Total con IVA $1.163.820 
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CONDICIONES COMERCIALES: 
 
Forma de pago:   
El valor total del curso deberá ser consignado en la cuenta de ahorros BBVA No. 066096694, a nombre 
de OR SOLUCIONES EMPRESARIALES LTDA.   
La constancia de pago deberá enviarse al correo: orsolucionesempresariales@yahoo.com. 
 
Inicio del servicio:   
La capacitación iniciará una vez se confirme el pago y se pacte el cronograma oficial entre las partes. 
 
Modalidad de pago:   
Contado, previo al inicio del curso o programa. 
 
Formalización del servicio:   
La ejecución se realizará conforme a la orden de servicio emitida por la empresa contratante, o mediante 
la firma del contrato correspondiente. 
 
Modalidad de ejecución:   
Las actividades podrán desarrollarse de manera virtual o presencial, según lo acordado. 
En caso de modalidad presencial, se cumplirán estrictamente los protocolos de bioseguridad vigentes. 
 
Costos adicionales por desplazamiento:   
Para actividades realizadas fuera de las ciudades donde OR SOLUCIONES EMPRESARIALES tenga 
sede, los gastos de transporte y viáticos serán asumidos por la empresa contratante. 
 
Vigencia de la oferta:   
La presente propuesta tendrá una validez de 15 días calendario a partir de su emisión. 
 
Logística y recursos no incluidos 
Los aspectos logísticos tales como: 
salones para capacitación, fotocopias o documentos para los participantes, refrigerios, equipos de 
cómputo, videobeam, transporte de participantes, extintores, mediciones, estudios de diseño, materiales 
del Sistema Globalmente Armonizado (SGA), entre otros, no están incluidos en esta propuesta. 
Cualquier requerimiento adicional deberá ser asumido por el contratante o cotizado de manera 
independiente. 
 
Observaciones finales 
La presente propuesta queda a su disposición para su revisión, ajuste y adecuación a las políticas 
internas o presupuesto de la empresa. 
 
Estamos atentos para resolver cualquier inquietud y acompañarlos en la formalización del proceso. 
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